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ANUNCIO

Plantilla de respuestas del primer ejercicio de la fase de oposicion
para la provision de Técnico de Administracion especial, A2, Rama

Trabajador Social

(Convocatoria y Bases aprobadas mediante acuerdo de la JGL, de 07/12/2022)
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Celebrado el primer ejercicio de la fase de oposicidn en fecha 22/04/2023, se hace publica la plantilla de
respuestas, conforme al acuerdo adoptado por el Tribunal Calificador.

PLANTILLA DE RESPUESTAS DEL EJERCICIO FASE OPOSICION (22/04/2023)

1. La Constitucion Espafola garantiza (sefiale la RESPUESTA FALSA)

a) El principio de irretroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables.
b) El principio de retroactividad de las disposiciones favorables.
c) El principio de interdiccion de la arbitrariedad de los poderes publicos

2. El Presidente dirige la accién del Gobierno y:

a) Coordina las funciones de los demas miembros del mismo, sin perijuicio de la
competencia, asumiendo la responsabilidad directa de éstos.

b) Coordina las funciones de los demas miembros del mismo, sin perjuicio de la
competencia y responsabilidad directa de éstos en su gestion.

c) Ambas respuestas son correctas.

En el art. 23 de la Constitucion Espafiola reconoce a los ciudadanos:

a) Elderecho a acceder en condiciones de igualdad a las funciones y cargos publicos, con
los requisitos que sefialen las leyes.

b) El derecho a participar en los asuntos publicos unicamente por medio de los
representantes elegidos periédicamente por sufragio universal.

c) Ambas respuestas son falsas.

4. Segun el TREBEP, cuando un funcionario de carrera es nombrado Diputado o
Senador sera declarado en situacion de:

a) Servicios Especiales.
b) Excedencia voluntaria por interés particular.
c) Servicio en otras Administraciones Publicas.

5. Segun el TREBEP, los funcionarios publicos podran obtener la excedencia
voluntaria por interés particular cuando hayan prestado servicios efectivos en
cualquiera de las Administraciones Publicas durante un periodo minimo de:

a) Cinco aios, inmediatamente anteriores.

b) Dos afios, inmediatamente anteriores.

c) No se requiere tiempo de prestacion de servicios efectivos en las Administraciones
Publicas.

6. Segun el TREBEP, la continuidad en un puesto de trabajo por concurso quedara:

a) Vinculada a la evaluacion del desempefio.
b) Desvinculada de la evaluacion del desempefio
c) Ambas respuestas son falsas.
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7. La carrera horizontal, consiste en:

a) La progresion de grado, categoria, escalon u otros conceptos analogos, sin
necesidad de cambiar de puesto de trabajo.

b) El ascenso a puestos del Grupo o Subgrupo superior.

c) La progresién de grado, categoria, escalén u otros conceptos analogos, con cambio de
puesto de trabajo.

8. Segun el Reglamento Organico de San Sebastian de los Reyes:

a) Los Libros de Actas y Resoluciones deben recoger todos los acuerdos de los érganos
colegiados, pero no los de los 6rganos unipersonales.

b) Los Libros de Actas y Resoluciones seran custodiados en la Intervencion Municipal.

c) Las respuestas anteriores son falsas.

9. Segun establece la LO 3/2007, de 22 de marzo, Las "acciones positivas" en
materia de Igualdad; (sefale la respuesta INCORRECTA)

a) Son medidas especificas en favor de las mujeres para corregir situaciones patentes de
desigualdad de hecho respecto de los hombres.

b) Las personas fisicas y juridicas privadas podran adoptar este tipo de medidas en los
términos establecidos en la presente Ley

c¢) Son medidas que Unicamente adoptaran los poderes publicos.

10.Segun establece la LO 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres, las Administraciones Publicas, en el marco de ejecucion de
los contratos:

a) Podran establecer condiciones especiales para promover la igualdad entre
hombres y mujeres en el mercado de trabajo.
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b) Deberan establecer condiciones especiales para promover la igualdad entre hombres
y mujeres en el mercado de trabajo.

c) La Ley de Igualdad no establece nada al respecto.

11.Segun la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Buen Gobierno, “toda la informacion sera comprensible, de acceso
facil y gratuito y estara a disposicion de las personas con discapacidad en una
modalidad suministrada por medios o en formatos adecuados de manera que
resulten accesibles y comprensibles”:

a) Falso.

b) Verdadero, pero el acceso no podra ser gratuito.

c) Verdadero y ademas, conforme al principio de accesibilidad universal y disefio
para todos y todas.

12. Segun establece la LO 3/2018, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a
la Informacidon Publica y Buen Gobierno, el derecho de acceso podra ser limitado
cuando suponga un perjuicio para (sefiale la CORRECTA)

a) Laigualdad de las partes en los procesos judiciales y la tutela judicial efectiva.
b) La tramitacion de los expedientes administrativos
c) Esta Ley no establece limites al derecho de acceso
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13.Segun la L.O. 3/2018, DE Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales, respecto a los Datos de los fallecidos:

a) Las personas vinculadas al fallecido por razones familiares o de hecho asi como sus
herederos no podran acceder a los datos del causante, ni solicitar su rectificacion o
supresion si la persona fallecida lo hubiese prohibido expresamente.

b) La prohibicion anterior no afectara al derecho de los herederos al acceso a los datos
de caracter patrimonial del causante.

c) Ambas respuestas son correctas.

n) En relacion con el derecho de rectificacion, el afectado:

a) Podra indicar en su solicitud a qué datos se refiere y la correccion que haya de
realizarse, sin justificacion alguna.

b) Debera indicar en su solicitud a qué datos se refiere y la correccion que haya de
realizarse. Debera acompanar, cuando sea preciso, la documentacion justificativa
de la inexactitud o caracter incompleto de los datos objeto de tratamiento

c) Sera suficiente que indique en su solicitud la correccion que considere necesaria.

15. Son funciones de las comisiones del Pleno:

a) La redaccion y custodia de las actas, asi como la supervision y autorizaciéon de las
mismas, con el visto bueno del Presidente del Pleno.

b) El seguimiento de la gestion del Alcalde y de su equipo de gobierno, sin perjuicio
del superior control y fiscalizacion que, con caracter general, le corresponde al
Pleno.

c) Lacomunicacion, publicacion y ejecucion de los acuerdos plenarios.

16. Corresponden al Pleno las siguientes atribuciones:

a. La aprobacion y modificacion de las ordenanzas y reglamentos municipales.
b. Aprobacion de la cuenta general del ejercicio correspondiente.
c. Todas las anteriores son correctas.
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17. Corresponde a la Junta de Gobierno Local:
a.Nombrar y cesar a los Tenientes de Alcalde y a los Presidentes de los Distritos.
b.La aprobacion del proyecto de presupuesto.
c.La aprobacion de los Presupuestos.

18. Un acto administrativo nulo:

a. Puede convalidarse.
b. Puede confirmarse
c. Ninguna de las anteriores.

19. La Ley 39/2015, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
establece respecto de los actos administrativos:

a) Solo es necesario que se ajusten al procedimiento establecido y por 6rgano competente
los que se dicten a instancia del interesado.

b) Solo es necesario que se ajusten al procedimiento establecido y por érgano competente
los que se dicten de oficio por la administracion.

c) Los que dicten las Administraciones Publicas, bien de oficio o a instancia del
interesado, se produciran por el 6rgano competente ajustandose al procedimiento
establecido.

Esta es una copia impresa del documento electronico (Ref: 1104410 474Q1-107NO-4Z2F6 8C6D840219558E910E7C861E450749CEE7EB77BE) generada con la aplicacion informatica Firmadoc. El documento estd FIRMADO. Mediante el cédigo de verificacion

puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccion web: https://sede.ssreyes.es/verificador/?idioma:



DOCUMENTO IDENTIFICADORES

Comunicado: Plantilla respuestas ECO02

FIRMAS ESTADO
OTROS DATOS o
El documento ha sido firmado por : FIRMADO
Cédigo para validacion: 474Q1-107NO-4Z2F6 1.- José Maria Llorente Galan, Recursos Humanos - Técnico de Prevencion de Riesgos Laborales, de AYTO. SAN 26/04/2023 08:10
Pégina 4 de 10 SEBASTIAN DE LOS REYES. Firmado 26/04/2023 08:10 :
—
——
—
— LJ
—— 00000
AYUNTAMIENTO DE
San Sebastian

20. Seran motivados, con sucinta referencia de hechos y fundamentos de derecho:

a) Unicamente, los actos que limiten derechos subjetivos o intereses legitimos.

b) Los actos que no se separen del criterio seguido en actuaciones precedentes o del
dictamen de 6rganos consultivos.

c) Los acuerdos de aplicacion de la tramitacion de urgencia, de ampliacion de plazos
y de realizacion de actuaciones complementarias.

21. Efectos de los actos administrativos:

a.Los actos de las Administraciones Publicas sujetos al Derecho Administrativo
se presumiran validos y produciran efectos desde la fecha en que se dicten,
salvo que en ellos se disponga otra cosa.

b.Los actos de las Administraciones Publicas sujetos al Derecho Administrativo se
presumiran validos y produciran efectos desde la fecha en que se notifiquen sin
excepciones.

c.Los actos de las Administraciones Publicas sujetos al Derecho Administrativo se
presumiran validos y siempre produciran efectos desde la fecha en que se dicten.

22.Sefala la respuesta correcta:

a.El procedimiento, sometido al principio de transparencia, se impulsara de oficio en
todos sus tramites y a través de medios electrénicos, respetando los principios de
publicidad y eficiencia.

b.El procedimiento, sometido al principio de eficiencia, se impulsara de oficio en todos
sus tramites y a través de medios electronicos, respetando los principios de
transparencia y publicidad

oEl procedimiento, sometido al principio de celeridad, se impulsara de oficio en
todos sus tramites y a través de medios electronicos, respetando los
principios de transparencia y publicidad.
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23. Senala la respuesta correcta:

a.Toda notificacion debera ser cursada dentro del plazo de 15 dias a partir de la fecha
en que el acto haya sido dictado.

b)Toda notificacion debera ser cursada dentro del plazo de 10 dias a partir de la
fecha en que el acto haya sido dictado.

c)Toda notificacion debera ser cursada dentro del plazo de 7 dias a partir de la fecha en
que el acto haya sido dictado.

24. Respecto de las alegaciones:

a.Los interesados podran, en cualquier momento del procedimiento anterior al
tramite de audiencia, aducir alegaciones y aportar documentos u otros
elementos de juicio.

b.Los interesados podran, en cualquier momento del procedimiento posterior al tramite
de audiencia, aducir alegaciones y aportar documentos u otros elementos de juicio.

c.Todas son falsas.

25. En los procedimientos iniciados de oficio:

a)El transcurso del plazo de dos meses desde su inicio sin dictarse resolucion producira
la caducidad del mismo.

b)El transcurso del plazo de tres meses desde su inicio sin dictarse resolucion producira
la caducidad del mismo.

c)El transcurso del plazo de seis meses desde su inicio sin dictarse resolucion
producira la caducidad del mismo.
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26. Rectificacion de errores:

a)Las Administraciones Publicas podran rectificar en cualquier momento, de
oficio o a instancia de los interesados, los errores materiales, de hecho o
aritméticos existentes en sus actos.

b)Las administraciones Publicas solo podran rectificar a instancia de los interesados, los
errores materiales, de hecho o aritméticos existentes en sus actos.

c)Las Administraciones Publicas solo rectificaran de oficio los errores aritméticos
existentes en sus actos.

27.En el recurso potestativo de reposicion:

a)El plazo maximo para dictar y notificar la resolucion sera de tres meses.
b)EIl plazo maximo para dictar y notificar la resolucion sera de un mes.
c)Ninguna es correcta.

28.La aprobacion definitiva del presupuesto general:

a)Corresponde al Alcalde.
b)Corresponde al Pleno.
c)Corresponde a la Junta de Gobierno Local, en los municipios de Gran Poblacion.

29.Seglin el Coédigo Deontolégico de Trabajo Social, ¢la necesidad de adecuar la
intervencion profesional a las particularidades especificas de cada persona, grupo o
comunidad, se denomina?:

a) Individualizacién.
b) Personalizacion.
¢) Autonomia.

30.La finalidad de la Renta Minima de Insercién es:

a) Satisfacer las necesidades civiles de la persona objeto de la prestacion.

b) Satisfacer las necesidades basicas, en todos los ambitos, de la persona objeto de la
prestacion.

c) Satisfacer las necesidades contempladas en el art. 142 del Cédigo Civil.

31.La aplicacién informatica dénde consultar expedientes, puesta a disposicién por la
Comunidad de Madrid, ;se denomina?:

a. RMIN Web.
b. CIVIS.
c. SIDEMA.

32.Segun la Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid, el principio que plantea que éstos deben ejecutarse desde la administracion mas
préxima a los ciudadanos es:

a. Desconcentracion.
b. Calidad, sostenibilidad y accesibilidad de los servicios.
c. Proximidad.
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33.Los Centros de Emergencia tienen por objeto dispensar alojamiento seguro e inmediato,
asi como manutencion y otros gastos a las mujeres y menores a su cargo, por un tiempo
maximo de:

a. 15dias.
b. 6 meses.
Cc. 2 meses.

34.Quienes tengan reconocida la pensién de gran invalidez o la necesidad de asistencia
de tercera persona segun Real Decreto 1971/1999, de 23 de diciembre, de Procedimiento
para el reconocimiento, declaracién y calificacién del grado de discapacidad, tendran
reconocido el requisito de encontrarse en situacion de dependencia.:

a. Verdadero.
b. Falso.
c. No esta relacionado.

35. Son objetivo del Plan Concertado de prestaciones sociales basicas:

a. Facilitar la participacion de la ciudadania.
b. Garantizar unos Servicios Sociales Basicos a toda la poblacién.
c. Fomentar la conciliacion familiar para todos los ciudadanos.

36.La estructura destinada a dar respuesta a situaciones y necesidades que requieren una
especializacion técnica concreta, o una disposicion de recursos determinados es:

a) Atencion Social Especializada.
b) Atencion Social Primaria.
c) Ambas son correctas.

37.,Cémo se denomina la aplicacién informéatica que permite la recogida de los datos
basicos de la persona usuaria de los Servicios Sociales de Atencién Primaria necesarios
para realizar una intervencioén profesional como respuesta a una demanda social que se
viene desarrollando desde 1994 por el actual Ministerio de Derechos Sociales y Agenda
2030 en colaboracion con las Comunidades Auténomas?:

a) SIUSS.
b) SATSU.
c) SISS.

38. Las Administraciones publicas deben actuar siempre que un menor se encuentre..

a) En situacion de desamparo y/o en situacion de riesgo
b) En situacion de desamparo
c) En situacion de riesgo

39.El Informe Social es:

a) Un documento escrito de apoyo al profesional, producto de un posicionamiento tedrico
y ético, que nunca podra tener una finalidad practica.

b) Un dictamen técnico que sirve de instrumento documental que elabora y firma
con caracter exclusivo el trabajador social.

c) Una descripcion o recopilaciéon de datos que aparecen en la ficha o historia social.

40.Los puntos municipales del observatorio regional de violencia de género son unidades
pertenecientes:

a) Al sistema autonédmico de asistencia a las victimas de violencia de género
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f)

f)

a)

b)

c)

c)

b) A la administracion local.
A la administraciéon autonémica o local.

41.Segun el Plan Concertado para el desarrollo de las prestaciones basicas de Servicios
Sociales de 1988, los equipamientos necesarios para su desarrollo son:

a) Centros de Servicios Sociales.
b) Centros de Servicios Sociales, Centros de Acogida y Albergues.
c) Centros de Servicios Sociales y Centros de Acogida.

42.El plazo para resolver el procedimiento para el reconocimiento en su caso del grado de
dependencia del solicitante, sera:

a) 3 meses.
b) 6 meses.
6 meses con una moratoria de 2 afios para el Grado |.

43.La ordenanza municipal reguladora de la concesién de ayudas de emergencia social del
Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes, establece como requisito:

Estar empadronado en el municipio de San Sebastian de los Reyes, de forma
ininterrumpida, al menos un afio antes a la fecha de presentacion de la solicitud

Estar empadronado en el municipio de San Sebastian de los Reyes, de forma
ininterrumpida, al menos 6 meses antes a la fecha de presentacién de la solicitud
Estar empadronado y residir en el municipio de San Sebastian de los Reyes

44. ;Coémo se denominan las situaciones caracterizadas por la existencia de un perjuicio
para el menor que no alcanza la gravedad suficiente para justificar la separacion del nicleo
familiar, limitando a intentar eliminar el problema dentro de la institucion familiar?

d) Riesgo Social.
e) Guarda.
Desamparo.

45, La renta minima de insercion es:

d) Una prestacion contributiva de la Seguridad Social.
e) Una prestacion no contributiva de la Seguridad Social.
Ninguna es correcta.

46.Las prestaciones econémicas que se contemplan en la Ley de Dependencia son:

Prestacién econémica vinculada a un servicio, prestacion econdmica para cuidados en
el medio familiar y apoyo a cuidadores profesionales y prestacion econémica de
asistencia personal.

Prestacion econdémica vinculada a un servicio, prestacion econémica para
cuidados en el medio familiar y apoyo a cuidadores no profesionales y prestacion
econdmica de asistencia personal

Prestacién econdmica para cuidados en el medio familiar y apoyo a cuidadores no
profesionales y prestacion econdmica de asistencia personal.

47.Segun la Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid, la estructura dispuesta para el acceso de los ciudadanos al sistema de Servicios
Sociales y a las prestaciones del mismo, es:

a) La Atencién Social Primaria.
b) La Atencion Social Especializada
Ambas son correctas.
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| 48. ; Cuédl de los siguientes no es un principio general de la profesién de Trabajo Social?
— a) Integridad.
— b) Aceptacion.
= c) Dignidad.
eSS 49.La ordenanza municipal reguladora de la concesién de ayudas de emergencia social del

§ Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes, establece que los tipos de ayuda son:

5

e a) Ayudas familiares, de vivienda, complementarias y para gastos excepcionales.

5 b) Ayudas familiares, de vivienda, complementarias y de emergencia critica.

Q

s c) Ayudas familiares, habitacionales y de especial necesidad.

2

s ., . . -

3 50. Son objetivo del Plan Concertado de prestaciones sociales basicas

o]

2 a) Facilitar la participacion de la ciudadania.

% b) Garantizar unos Servicios Sociales Basicos a toda la poblacién.

8 c) Fomentar la conciliacién familiar para todos los ciudadanos.

5

§ 51. El programa responsable de la Atencion a personas sin hogar en los Servicios Sociales

o del Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes es:

g

£ a) Programa de Habitabilidad de Vivienda.

w e

g b) Programa de Familia.

£ ¢) Programa de Inclusién Social.

3 52.La Definicién de Dependencia, segun art 2 de Ley 39/2006:

g

§ a) Agquellas necesidades que requieren las personas que tienen discapacidad intelectual

8 o mental para alcanzar un grado satisfactorio de autonomia personal en su entorno.

g

g b) Estado de caracter permanente en que se encuentran las personas que, por

%ﬁ razones derivadas de la edad, la enfermedad o la discapacidad, y ligadas a la falta

§ é o a la pérdida de autonomia fisica, mental, intelectual o sensorial, precisan de la

s atencion de otra u otras personas o ayudas importantes para realizar actividades

ws s . . . . . . .

gé basicas de la vida diaria o, en el caso de las personas con discapacidad intelectual

g; o enfermedad mental, de otros apoyos para su autonomia personal.

§ § c) La capacidad de controlar, afrontar, y tomar, por propia iniciativa, decisiones personales

§§ acerca de como vivir de acuerdo con las normas y preferencias propias asi como de

28 desarrollar las actividades béasicas de la vida diaria.

28

EF . . . .

g£ 53. ¢Cuéndo no se vulnera el secreto profesional por parte de los trabajadores sociales?

S 8

Qg . .

8s a) El secreto profesional es un derecho y un deber y por tanto debe preservarse siempre.

E,E b) Cuando se interrumpe o finaliza la relacion profesional o la muerte del usuario cliente.

é"f c) Sicon el mantenimiento del secreto profesional se produjera un perjuicio al

Sg propio usuario o cliente por causa de su incapacidad fisica o psiquica, o se

o © ~ - -

g danaran los intereses de terceros declarados incapaces o no.

< 0

og

3 54.La red publica de Servicios Sociales, segun la Ley 11/2003, de 27 de marzo, de

e Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, tiene por objeto regular las actuaciones que

Se desarrollen:

58 . . . T

g a) Las diferentes Administraciones Publicas.

[T

%i b) Lainiciativa privada.

SE ¢) Ambas son correctas.

=)

3 . .. . . . T p

=3 55. Lo establecido por los servicios sociales correspondientes del sistema publico y en él

é% se determinan las modalidades de intervencion mas adecuadas a sus necesidades de entre

23 los servicios y prestaciones econémicas previstos en la resolucion para su grado, con la

c g .. .y . .z .

g2 participacion previa consulta y, en su caso, eleccion entre las alternativas propuestas del

S 9

ge

wa
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beneficiario y, en su caso, de su familia o entidades tutelares que le representen, se

denomina:

a) DIS. Disefio de Intervencion.
b) PIl. Programa Individualizado de Intervencion
c) PIA. Programa Individual de Atencién.

56.Los centros que estan dirigidos a familias con menores en las que se ha producido una
situacion de ruptura de la convivencia familiar y tienen un alto grado de conflictividad que
impide o dificulta gravemente el desarrollo del régimen de comunicacion y visitas y que
estan orientados a favorecer la relacion entre los menores y sus familias son:

a) PEF.
b) CAF.
c) CAL

57.:Cual de los requisitos de los que establece la Ley de RMI no puede excepcionarse?

a) Residir de manera permanente en la Comunidad de Madrid.
b) Constituir una unidad de convivencia con 6 meses de antelaciéon
c¢) Tener menos de 65 arios.

58.La Ordenanza Municipal Reguladora de la concesion de ayudas de emergencia social
del ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes establece entre las obligaciones de los
beneficiarios:

a) Aplicar la prestacion a la finalidad para la que fue concedida.

b) Prestar la debida colaboracion y cumplir las condiciones del compromiso de
intervencion.

c¢) Las dos son correctas.

=1

59. El trabajo social lucha por:

a) Facilitar el cambio y la liberacién de las personas.

b) Facilitar el cambio, el fortalecimiento y la liberacién de las personas

c) Facilitar el cambio social, el desarrollo social, la cohesion social, el
fortalecimiento y la liberacién de las personas.

60. El tipo de preguntas que son utilizadas por el entrevistador para influir de una
determinada manera sobre el entrevistado (intencionalidad correctora) se denominan:

a) Preguntas lineales.
b) Preguntas circulares.
c) Preguntas estratégicas.

Apreciado error en las preguntas repetidas numero 35 y numero 50, se anula al pregunta numero 50

Los/las aspirantes disponen de un plazo de cinco dias habiles para presentar alegaciones. Finalizado el
citado plazo y resueltas las alegaciones, el Tribunal Calificador procedera a calificar los ejercicios. Los
acuerdos adoptados se publicaran en el anuncio de calificaciones.

Lo que se hace publico para general conocimiento.
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El Secretario Suplente dela Comisién de Valoracién
Fdo. Jose Maria Llorente Galan
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